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Kategorie optat elektronicznego systemu poboru optat HU-GO

W dniu 1 lipca 2013 r. w naszym kraju wprowadzony zostat elektroniczny pobér optaty proporcjonal-
nej do przejechanej odlegtosci HU-GO. Obowigzek optaty drogowej dotyczy pojazdéw ciezarowych,
ktorych dozwolona masa catkowita przekracza 3,5 tony, poruszajgcych sie ptatnymi odcinkami drég
szybkiego ruchu oraz drég gtéwnych.
Szczegotowa mapa ptatnych drég szybkiego ruchu oraz drog gtéwnych z mozliwoscig powiekszenia
widoku mapy oraz doktadny spis ptatnych odcinkéw drég znajduje sie na stronie www.hu-go.hu pod
punktem menu ,Mapa”.

Kategoria

srodowiskowa

> EURO lIl.
EURO II.

<EURO I

Kategorie pojazdow / Kategorie drdg
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Optata drogowa brutto(HUF/km). Wazno$¢: od 1 stycznia 2014 r.

Kategoria J2 Kategoria J3
dwie osie trzy osie

Kategoria J4
cztery lub wiecej osi

Zgtoszenie korzystania z drogi oraz uiszczenie optaty

‘ Z dniem 1 listopada 2013 r. Al]ami Autopalya Kezeld Zrt. dziatalnos¢ kontynuuje pod nazwg Nemzeti
Utdijfizetési Szolgaltato Zrt. (NUSZ Zrt.). Z tym dniem dziatalnosc¢ firmy obejmuje pobdr optat, naliczanie
optat dodatkowych i kontrole uiszczenia optat zwigzanych z systemem poboru optaty drogowej propor-
cjonalnej do przejechanej odlegtosci drogami publicznymi oraz zadania wspierajgce pobdr optat, ogoélne
zadania operatora optaty drogowej oraz kontrole uiszczania optaty drogowej elektronicznego systemu

optat HU-GO.

System HU-GO oparty jest na indywidualnych zgtoszeniach, ktérych mozna dokona¢ w dwojaki sposob:
poprzez zakup biletu na dang relacje lub przy uzyciu urzgdzenia poktadowego (OBU). W przypadku
biletu na dang relacje, zaktadajgcego z gory ustalong trase, zaplanowac trase oraz dokona¢ zakupu
mozna za posrednictwem strony www.hu-go.hu, w punktach sprzedazy HU-GO oraz za posrednictwem

urzadzen (kiosk, tablet lub komputer) dostepnych w biurach obstugi klienta.

Lista punktéw sprzedazy dostepna jest na stronie www.hu-go.hu ,pod punktem menu Mapa”. Zgtoszenia
dokonywane za posrednictwem urzgdzenia poktadowego (OBU) mozliwe jest po nabyciu urzadzenia
OBU w biurach obstugi klienta, u przedstawicieli oraz bezposrednio u posrednikow.

- Mozliwosci nabycia uprawnienia do korzystania z ptatnych odcinkéw drogi w systemie HU-GO

Zakup ad-hoc biletu na dang relacje przez niezarejestrowanego uzytkownika:

» przez portal www.hu-go.hu ptacgc kartg kredytowg lub ptacac w punktach sprzedazy i biurach

obstugi klienta
 planujgc trase w kioskach ptacac w punktach sprzedazy lub w biurze obstugi klienta

Zakup uprawnienia do korzystania z ptatnych dréog w cigzar salda uzytkownika zarejestrowanego, z
ponizszymi formami ptatnosci:
» w cigzar uprzednio zasilonego salda (pre-paid)
» ptatnos¢ z dotu (post-paid)



Bilet na dang relacje ad-hoc

Zakup ad-hoc biletu na dang relacje jest wygodnym i szybkim rozwigzaniem dla tych uzytkowni-
kéw drog, ktdrzy stosunkowo rzadko lub sporadycznie korzystajg z wegierskich ptatnych sieci drég
na okreslonych trasach. W tym przypadku zakup uprawnienia do korzystania z ptatnych odcinkow
drogi dokonywany jest bez rejestracji w systemie HU-GO, poprzez podanie danych pojazdu i pla-
nowanej trasy, a proces trwa niespetna kilka minut. Natychmiastowa opfata za bilet mozliwa jest
poprzez internet przy uzyciu karty kredytowej. Wystawienie faktury VAT mozna wnioskowa¢ po
dokonaniu zakupu piszgc na adres ugyfel@hu-go.hu Istnieje mozliwo$¢ wyboru innego sposobu
zaptaty, tj. po wydrukowaniu biletu na dang relacje optate ureguluje sie w punkcie sprzedazy albo
w biurze obstugi klienta. W tym przypadku o wystawienie faktury VAT nalezy poprosi¢ na miejscu.
Okreslajac punkt docelowy, oprécz nazwy miejscowosci nalezy poda¢ doktadny adres
punktu docelowego wraz z oznaczeniem ulicy oraz numeru domu. Przed rozpoczeciem
trasy bezwzglednie nalezy uisci¢ optate za korzystanie z ptatnych odcinkéw drogi!

Zakup biletu na dana relacje w ciezar salda
Zakup biletu na dang relacjg w ciezar salda jest mozliwy po uprzednim zarejestrowaniu sie
uzytkownika w systemie HU-GO. Rejestracje przeprowadzi¢ jest najwygodniej przez internet na
stronie www.hu-go.hu. Wraz z podaniem podczas rejestracji standardowych danych (imi¢ i na-
zwisko, dane kontaktowe, dane do korespondenciji, itp.) zostaje utworzone konto uzytkownika
oraz dostepne stajg sie nastepujgce ustugi:

» Utworzenie kont biezgcych

* Przyporzgdkowanie pojazdéw do kont biezgcych

» Szczegodtowe zestawienia transakcji na kontach biezacych

Mozliwos$¢ ptatnosci z dotu majg rowniez ci uzytkownicy, ktdérzy dokonujg zakupu biletu na dang
relacje w cigzar salda, pod warunkiem ze spetniajg warunki kwalifikacji uzytkownikéw NUSZ Zrt.
Wazne jest natomiast, by réwniez w tym przypadku naby¢ uprawnienie do korzystania z ptatnych
odcinkdéw drogi przed rozpoczeciem trasy.

Informacje dotyczace fakturowania

Wystawienie faktury odbywa sie zawsze zgodnie z formg sprzedazy, wedtug ponizszych:

Nie zostaje wystawiona automatycznie faktura VAT w przypadku, gdy bilet na dang rela-
cje zostaje zakupiony przez niezarejestrowanego uzytkownika przez portal www.hu-go.hu. Jezeli
uzytkownik chce otrzymac fakture VAT na zakupiony bilet na dang relacje, musi zarejestrowac sig
w systemie przed rozpoczeciem zakupu biletu! Po dokonaniu rejestracji system wystawia nabyw-
com faktury stanowigce dowdd ksiegowy.

Tradycyjna (papierowa) fakture VAT otrzymuje klient w przypadku, gdy zakupu biletu na dang
relacje lub zasilenia salda dokonuje w biurze obstugi klienta NUSZ Zrt. Zamiar ten prosimy wcze-
Sniej zgtasza¢ w kasie!

Elektroniczna faktura (e-faktura) jest wystawiana, gdy zarejestrowany uzytkownik dokonuje
zasilenia salda on-line lub z karty kredytowej w internetowym biurze obstugi klienta portalu
www.hu-go.hu.

Wiecej informacji o ptatnosciach znalez¢ mozna na stronie internetowej www.hu-go.hu w ,menu
gtownym Informacje Ogdine/podpunkcie Sposoby fakturowana”.



Ustugi biur obstugi klienta

Rejestracja klienta oraz zmiana danych
Niezarejestrowanym uzytkownikom systemu e-optat nasi pracownicy mogg pomoc w dokonaniu
rejestracji on-line oraz zmian juz wprowadzonych danych.

Sprzedaz biletow na dang relacje

W przypadku zakupu biletu na dang relacje za posrednictwem komputera lub kiosku dostepne-
go w biurze obstugi klienta, optate drogowa reguluje sie akceptowanym na miejscu Srodkiem
ptatniczym - gotéwka (HUF, €), kartg kredytowg lub karta paliwowa.

Zasilenie salda
Zasilenia salda mozna dokonac¢ kartg kredytowa, gotéwka (HUF, €) oraz w poszczegdlnych
przypadkach kartg paliwowg w biurach obstugi klienta.

Sprzedaz OBU
Od stycznia 2014 r. urzadzenia poktadowe dostepne sg nie tylko w punktach sprzedazy i u po-
Srednikdw, mozna je naby¢ rowniez w biurach obstugi klienta.

Rejestracja OBU

Urzgdzenie poktadowe mozna przyporzgdkowac do pojazdu w tych punktach obstugi klienta,
ktére dysponujg kioskami (Budaodrs, Székesfehérvar, Veszprém, Lébény, Szeged, Gyongyos,
Miskolc, Debrecen, Szolnok, Budapest).

Whnioskowanie kwalifikacji uzytkownika odnosnie ptatnosci z dotu (post-paid)
Uzytkownicy spetniajgcy warunki sprawdzane w procedurze kwalifikacji uzytkownika majg moz-
liwos¢ regulowania optaty drogowej z dotu. Dokumenty niezbedne do przeprowadzenia poste-
powania, a nastepnie w przypadku spetnienia warunkéw uprzednio uzgodniong umowe z NUSZ
Zrt. mozna ztozy¢ w biurze obstugi klienta. Szczegétowe informacje udzielane sg osobiscie w
biurze obstugi klienta lub listownie pod adres e-mail postpaid@hu-go.hu.

Przyjecie oraz wystawieniewniosku o ulge rolnicza

Rolnikom uzytkujgcym pojazdy mechaniczne, ktérych zwolnienie regulowane jest na mocy roz-
porzadzenia rzadu 243/2013 (VI. 30.), NUSZ Zrt. gwarantuje specjalng metode rejestracji, na
podstawie ktdrej pobiera sie bezptatne bilety na dang relacje.

Specjalna rejestracja dokonywana jest na podstawie urzedowego zaswiadczenia wystawianego
przez sekretarza gminy wtasciwej ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania rolnika.
Posiadajgc specjalng rejestracje bezptatne bilety na dang relacje mozna pobiera¢ wytgcznie
na odcinki drogi okreslone w urzedowym zaswiadczeniu. Wiecej informacji znalez¢ mozna na
stronie internetowe;.

Ustuga kredytowa KAVOSZ

zaswiadczenia potrzebne do ztozenia wniosku kredytoweg w ramach Programu Kredytowego
dotyczgcego Optaty Drogowej KAVOSZ wydawane sg w biurach obstugi klienta. Wniosek kre-
dytowy sktada sie w oddziatach KAVOSZ.



ny otwarcia biur obstu

GODZINY OTWARCIA
MIEJSCOWOSC MIEJSCE Sl;r::;f . .
sz\-l.-Pt..' Sroda So.-Ni.

Budapest MOP (Szilas) M3 12 prawa 0-24 0-24 0-24

Budaodrs MOP (Garibaldi u. 1.) M1/M7 9 prawa 7-19 7-19 8-16
Miskolc Pesti u. 88-96. - - - 8-16 10-18 -
Debrecen Kassai ut 27. - - - 8-16 10-18 -
Szolnok (oﬁz‘;”{;i‘o) - - - 8-16 10-18 -
Gyongyds Atkari ut 2. - - - 8-16 10-18 -
Nyiregyhaza Debreceni Ut 256. - - - 8-16 10-18 -
Békéscsaba Berényi ut 93. - - - 8-16 10-18 -
Szeged Budapesti Gt 2. - - - 8-16 10-18 -
Pécs Mohécsi Gt 16. - - - 8-16 10-18 -
Lajosmizse MOP M5 67 prawa 8-16 10-18 -
Dunaujvaros Venyimi Gt 8.C - - - 8-16 10-18 -
Székesfehérvar MOP M7 59 prawa 8-16 10-18 -
Lébény Obstuga Autostrady M1 142 lewa 8-16 10-18 -
Veszprém Budapest ut 89. - - - 8-16 10-18 -
Szombathely Kérmendi at 100. - - - 8-16 10-18 -
Eszteregnye Obstuga Autostrady M7 219 prawa 8-16 10-18 -

*strona prawa: Z kierunku od Budapesztu strona lewa: W kierunku Budapesztu
Zastrzegamy sobie prawo wprowadzania zmian. Godziny otwarcia biur obstugi klienta oraz informacje o zmianach
dostepne sg na stronie www.hu-go.hu lub w telefonicznej obstudze klienta.

Punkty sprzedazy NUSZ Zrt.

. Przygraniczne punkty sprzedazy
Przejscie graniczne Rajka
Przejscie graniczne Hegyeshalom

Przydrozne punkty sprzedazy
Mosonmagyardévar, autostrada M1 odcinek 158 km, po lewej stronie drogi w kierunku Budapesztu



Ulepszenia w celu udoskonalania funkcji

gwarantujacych komfort

NUSZ Zrt. na podstawie zgtoszen nadsytanych przez uzytkownikéw stale udoskonala system
poboru opfat aby $wiadczy¢ przyjazna klientowi ustuge na jak najwyzszym poziomie.

Podziat podstawowych ptatnych odcinkéw drogi

Najistotniejszymi pracami nad systemem ostatniego okresu byto zwigkszenie ilosci
podstawowych odcinkow sieci drogowej, tj. dalszy podziat odcinkéw w celu umozliwienia
doktadniejszego, precyzyjnego zaplanowania trasy. Zmiany stosownego rozporzadzenia weszty
w zycie dnia 1 grudnia 2013 r.

Kontrola podstawowych ptatnych odcinkéw drogi trwa nieprzerwanie przy wspétudziale organow
powigzanych i ustawodawcéw. Aktualna lista podstawowych odcinkéw drogi dostepna jest na
stronie internetowej www.hu-go.hu.

Udoskonalenia w zakresie planowania trasy

Do aplikacji planowania trasy zostaty wprowadzone parki przemystowe oraz centra logistyczne
istotne dla przewoznikéw oraz w trakcie internetowego planowania trasy punkty trasy mozna
miedzy sobg przemieszczaé. Caly czas poszerzany jest zakres POl (przydatne i wazne miej-
sca), dlatego warto $ledzi¢ portal www.hu-go.hu, gdzie na biezgco zamieszczane sg aktualne
informacje.

Ustawianie ilosci osi

W dniu 9 lutego 2014 r. weszly w zycie zmiany Ogolnych Warunkéw Umowy systemu HU-GO
dotyczgce przekazywania danych przez posrednikdéw, ktdre zawierajg wazne dla uzytkownikow
przepisy zwigzane z ustawianiem ilosci osi przy uzyciu urzgdzenia poktadowego. Ustawienie
przeprowadza sie na stronie HU-GO po zarejestrowaniu sie na koncie uzytkownika. Jezeli usta-
wienia iloéci osi dokonuje posrednik, Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt. poprzez system poboru
opfat sprawdza, czy urzgdzenie poktadowe pod wzgledem technicznym jest do tego przygoto-
wane oraz czy posrednik podejmuje sie tego zadania. Jezeli tak, ustawienie zostaje zakorczone
powodzeniem i mozna dokonywac ustawien przy pomocy urzadzenia poktadowego. W przypadku,
gdy uzytkownik ma podpisang umowe z posrednikiem, ktdry nie umozliwia ustawiania ilosci osi przy
pomocy urzadzenia poktadowego, zostaje wystana wiadomos$c¢ o btedzie i pozostaje wytgcznie moz-
liwo$¢ zmiany ilosci osi poprzez strone internetowa www.hu-go.hu. Prosimy zadba¢ w odpowiednim
czasie o to, by w systemie figurowaty prawidtowe dane.

Jezeli ilo$¢ osi ustawiana jest przez OBU, ustawienie mozna przeprowadzaé¢ wylacznie
podczas postoju i nalezy zaczeka¢ na potwierdzenie dokonania zmiany.

Przy wyjezdzie bezwzglednie nalezy sprawdzi¢ czy ilos¢ osi jest prawidlowo ustawiona!

Zagraniczne punkty sprzedazy

Obecnie do dyspozycji klientow zostaty uruchomione 34 punkty sprzedazy posiadajgce
umowe z NUSZ Zrt. w Austrii, na Stowacji, w Rumuni oraz Stowenii. We wszystkich punktach
sprzedazy istnieje mozliwos¢ zaplanowania trasy i uiszczenia optaty drogowej. Zasilenia salda
oraz rejestracji nowego uzytkownika mozna dokona¢ wytgcznie w wyznaczonych punktach
sprzedazy. W 2014 r. planowane jest otwarcie nastepnych punktéw sprzedazy w ponizszych
krajach: Serbia, Stowenia, Chorwacja, Stowacja.

Wiecej informacji oraz lista dostepnych punktéow sprzedazy znajduje sie na naszej stronie
internetowe;j!



Przydatne informacje

. Kontrola, administracyjny mandat karny

Na terenie catego kraju znajduje sie 101 statych bramownic kontrolnych rozmieszczonych w
74 punktach. O funkcjonowaniu statych bramownic kontrolnych przeczyta¢ mozna na stronie
internetowej (menu Informacje Ogdlne/zaktadka Systemu kontroli). Oprocz statych bramownic
kontrolnych catg dobe pracujg mobilne samochody kontrolujgce optate drogowa, ktére nawet
przy ograniczonej widocznosci sg w stanie stwierdzi¢ czy dany pojazd dysponuje waznym
uprawnieniem do korzystania z ptatnego odcinka drogi. Gromadzenie danych moze odbywac sie bez
wstrzymywania ruchu drogowego. Chcielibysmy zwréci¢ uwage, ze system kontroli korzysta z
najnowoczesniejszej technologii i funkcjonuje z wykorzystaniem petniej wydajnosci, dlatego
prawdopodobienstwo wychwycenia uzytkownikéw nieuprawnionych jest bardzo wysokie.
NUSZ Zrt. wykonuje dziatalno$¢ wspierajaca kontrole, mandaty karne naktada Policja.

Naruszenie przepiséw prawa Wysokos$¢é mandatu
W rozumieniu ustawy dla poszczegodlnych kategorii pojazdow

o Optatach Drogowych Kategoria J2 Kategoria J3

Kategoria J4

Brak wniesienia optaty drogowej przed 140 000 HUF 150 000 HUF 165 000 HUF

rozpoczeciem trasy

Dokonano zgtoszenia na 80 000 HUF 90 000 HUF 110 000 HUF

kategorie optat nizszg od faktycznej

Nieuprawnione korzystanie z ptatnych
odcinkéw drogi z tytutu uszkodzonego 140 000 HUF 150 000 HUF 165 000 HUF

urzadzenia poktadowego

Mandaty karne od 1 wrzesnia 2013 r.

. Na co nalezy zwroci¢ uwage aby unikngé mandatu
* W przypadku przytgczenia lub odigczenia naczepy nalezy zwréci¢ uwage na podanie prawidtowej
ilosci osi. Np. jezeli do pojazdu posiadajgcego dwie osie dotgcza sie naczepe, pojazd droge
bedzie kontynuowat poruszajgc sie na czterech osiach. W tym przypadku ilos¢ osi J2 nalezy
przestawi¢ na J4, gdy naczepe sie odtgczy, nalezy przestawi¢ z powrotem na J2. Nieprawidtowe
podanie ilosci osi jest powodem do natozenia mandatu karnego. Zmiane ilosci osi nalezy ustawic¢
w systemie przed rozpoczeciem trasy.

* Wazne jest, by prawidtowo podac nr rejestracyjny oraz oznaczenie kraju z uwagi na to, ze
jednoznaczna identyfikacja pojazdu mozliwa jest przy pomocy tych dwoéch parametréw. Nie ma
mozliwosci wniesienia poprawy parametréw po natozeniu mandatu.

Bilet na dang relacje nalezy wykupi¢ przed rozpoczeciem trasy! Bilet na dang relacje uprawnia
wylacznie po uiszczeniu optaty do korzystania z ptatnych odcinkéw drogi. Bilet wykupiony
pbzniej nie uprawnia do korzystania z ptatnych odcinkéw drogi i takie postepowanie podlega
karze administracyjnej. Bilet na dang relacje wykupiony w jedng strone uprawnia do korzystania
z platnego odcinka drogi wytgcznie w jedng strone i wytgcznie na zaplanowanej trasie. Przy za-
kupie biletu na dana relacje prosimy o zwrdcenie uwagi na prawidtowe ustawienie parametréw!
» Dokonanie zgtoszenia oraz uiszczenie optaty drogowej za posrednictwem urzgdzenia
poktadowego jest fatwiejsze i wygodniejszeale tez nalezy zwrdci¢ uwage na kilka waznych rzeczy.
Regulujgc optate drogowg przy pomocy urzgdzenia poktadowego, przed rozpoczeciem trasy
nalezy sie upewnic¢ czy urzgdzenie jest wigczone, czy dziata prawidtowo i jest przyporzadkowane
do danego pojazdu, oraz czy srodki na saldzie sg wystarczajgce aby uregulowac optate.

- Co nalezy zrobi¢ po otrzymaniu decyzji o natozeniu mandatu (mozliwos¢ odwotania)
Mandatu mozna tatwo unikng¢ wykazujgc sie uwaznym zachowaniem i przestrzegajgc prawa.
Otrzymujgc mandat karny z tytutu nieuprawnionego korzystania z ptatnych odcinkéw drogi istnieje
mozliwos¢ ztozenia odwotania, w tym przypadku nalezy postepowac zgodnie z pouczeniem zawartym
w decyzji wydanej przez policje.



ELEKTRONICZNY SYSTEM
POBORU OPLATY
DROGOWEJ

www.hu-go.hu

Szanowni Kierowcy pojazdéw ciezarowych!

W niniejszym wydawnictwie znajdujg sie wszelkie wazne informacje
przydatne przy dokonywaniu zgtoszen w systemie e-opfat lub przy
wnoszeniu optaty drogowej.

Systematycznie aktualizujemy tresci, by na biezaco informowaé
uzytkownikow drog o sprawach i rozwigzaniach najbardziej ich
interesujgcych.

DANE KONTAKTOWE

Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt.
Siedziba: 1134 Budapest, Vaci ut 45. B
Adres korespondencyjny: 2101 Godollé, Pf.: 148
E-mail: ugyfel@hu-go.hu
Catodobowa telefoniczna obstuga klienta, potgczenia krajowe ptatne wg lokalnych taryf:
06-40/40-50-60
Telefoniczna obstuga klienta z zagranicy w godzinach 8-16: +36-36/58-75-00
www.hu-go.hu



